Prévention et gestion de

l'agressivité et de la violence Evaluation de la satisfaction des participants a une action
de formation continue

Le lieu de formation vous semble-t-il adapté ?
Taux de réponse : 100,0%

Nb

foui 1 _100,0%
INon 0 0,0%

Total 1

Avez-vous pu participer a toute la formation ?
Taux de réponse : 100,0%

Nb
foui 11 _100,0%
INon 0 |0,0%

Total 11

EVALUATION DES CONNAISSANCES ACQUISES

Pensez-vous retirer de cette formation des
applications utilisables dans votre pratique
professionnelle ?

Taux de réponse : 100,0%

Nb

J oui tout a fait

§ Piutot oui

I Plutét Non

I Non pas du tout
Total 1"

63,6%

Cette formation vous semble-t-elle pouvoir
étre renouvelée pour d'autres agents ?
Taux de réponse : 100,0%

Nb

J oui tout a fait

I Piutot oui

I Plutot Non

I Non pas du tout
Total 11

63,6%

Le contenu de la formation a-t-il été accessible
2

Taux de réponse : 100,0%

Nb

J oui tout a fait

| Piutot Oui

I Plutét Non

I Non pas du tout
Total

72,7%

Pensez-vous pouvoir transmettre certaines
connaissances aux autres membres de
I'équipe ou a vos collegues ?

Taux de réponse : 100,0%

Nb

J oui tout a fait 5 45,5%
I Puutet Oui 5 45,5%
I Plutét Non 1 9,1%

I Non pas du tout 0 (0,0%

Total 1"

Les objectifs programmés ont-t-ils été atteints
?

Taux de réponse : 100,0%

Nb

J oui tout a fait 45,5%

§ Plutot Oui 54,5%
I Plutét Non

I Non pas du tout

Total
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Evaluation de la satisfaction des participants a une action
de formation continue

VOTRE SATISFACTION GLOBALE

Apres avoir bénéficié d'une prestation de Notez votre satisfaction globale de 1 a 10

formation par notre Institut, recommanderiez (10 = Tres satisfait)

vous notre institut a d'autres professionnels Taux de réponse : 90,9%

Taux de réponse : 100,0% Moyenne = 9,00

Nb Nb % obs.

foui 1 100,0% 1 0 0,0%

f Non 0 |0,0% 2 0 0,0%

Total 11 3 0 0,0%
4 0 0,0%

recommanderier vous cetie formation 5 0 0,0%
6 0 0,0%
7 2 20,0%
8 0 0,0%
9 4 40,0%
10 4 40,0%
Total 10 100,0%

OBSERVATIONS COMPLEMENTAIRES

Vos observations complémentaires
Taux de réponse : 54,5%

Nb
Excellente formation et tres bon formateur 1
Formateur trés agréable, passage des autoroutes mentales un peu long 1
Formation tres intéressante grace au formateur qui a des anecdotes trés pertinentes 1
qui facilitent la compréhension et la communication
Merci pour ces deux journées de formation qui ont été plutét enrichissante. Merci 1
formateur au top
Riche en connaissances, un bel échange 1
Superbe formation tres intéressante
Total 6
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